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KEPUTUSAN KEPALA BBPTUHPT BATURRADEN
Nomor : ©O2007 /KPTS/KP.410/F2.E/01/2023

TENTANG
TiM PENGELOLA PENGADUAN MASYARAKAT (DUMAS)
PADA BBPTUHPT BATURRADEN
TA 2023

KEPALA BBPTUHPT BATURRADEN,

bahwa dalam rangka mewujudkan pelayanan prima kepada masyarakat
pengguna layanan pada BBPTUHPT Baturraden perlu membentuk tim
pengelola pengaduan masyarakat,

b. bahwa pegawai tersebut dibawah ini dipandang cakap dan memenuhi
syarat untuk menjadi tim pengelola pengaduan masyarakat.

Undang Undang Nomor 25 Tahun 2009

Peraturan Menteri Pertanian No. 43 Tahun 2020;

Keputusan Menteri Pertanian No. 165/Kpts/KP.330/1/2014;
Keputusan Menteri Pertanian No.234/Kpts/KP.230/3/2018;
DIPA-BBPTUHPT Baturraden TA. 2023 No. SP. DIPA
238823/2023.

Menimbang Doa.

Mengingat

LB G DY

18.06.2.

MEMUTUSKAN

TIM PENGELOLA PENGADUAN MASYARAKAT (DUMAS) PADA BPTUHPT
BATURRADEN TA 2023.

Menunjuk pegawai tersebut dibawah ini menjadi pejabat pengelola pengaduan
masyarakat pada BBPTUHPT Baturraden TA 2023 shb :

Menetapkan

KESATU

No Nama

Pangkat/Gol

Jabatan Tim

1 | drh. Endah Krisna Murti, M.Pt
2 | Tri Juliyanta Nugraha, SH
3 | Adhy Putranto, ST, M.Eng

4 | Teguh S

5 | lka Wahyu Wijayanti, A.Md

Pembina, IV/a
Penata, lli/c

Penata Muda
Tk.1, /b
Penata Muda
Tk.1, b

Penata Muda,

Ketua
Sekretaris
Anggota

Anggota

Anggota

ll/a

KEDUA Pejabat pengelola pengaduan masyarakat pada diktum kesatu bertugas :
1. Melayani/menerima pengaduan masyarakat;
2. Mengumpulkan pengaduan yang masuk untuk pengelolaan pengadun;

3. Melaporkan kegiatan kepada kepala balai.

Keputusan ini berlaku mulai tanggal ditetapkan, dengan ketentuan apabila
terdapat kekeliruan dalam penetapan ini akan diadakan perbaikan
sebagaimana mestinya.

KETIGA

Ditetapkan di : Baturraden
Pada tanggal : 2 Januari 2023

KEPALA BBPTUHPT BATURRADEN,

drh. SINTONG HMT RUTASOIT, M.Si L
NIP 197111241991031001
Tembusan :
1. Sekretaris Ditjen Peternakan dan Keswan ;
2. Direktur Perbibitan dan Produksi Ternak;
3. Masing-masing yang bersangkutan.



